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I. Кіріспе

Шығыс Қазақстан облыстық сəулет-этнографиялық жəне 
табиғи-ландшафтық музей-қорығы (бұдан əрі – музей-қорық) – өңірлік 
жəне республикалық деңгейде тарихи, мəдени жəне табиғи маңызы бар 
бірегей көпсалалы мекеме болып табылады.

Музей-қорық 1968 жылы Шығыс Қазақстан облысы Бутаково 
ауылындағы мектеп музейі негізінде құрылған. Өз қызметінің 
барысында музей халықтық музейден жəне Лениногор музейінің 
филиалынан облыстық этнографиялық музей дəрежесіне дейінгі 
жолдан өтті. Ал 2005 жылы музей-қорық мəртебесіне ие болды.

Музей кешенінің құрылымы айтарлықтай кеңейіп, дəстүрлі 
музей пішімінен шығып, заманауи көпқырлы мəдени-танымдық 
кеңістікке айналды. Бүгінде музей-қорық құрамына сəулет жəне тарихи 
ескерткіштер, этнографиялық жəне табиғи кешендер, ашық аспан 
астындағы музей, археологиялық нысандар мен мəдени-демалыс 
инфрақұрылымы кіреді.

Музей-қорық құрамына мыналар енеді:
· XIX ғасырдың соңы мен XX ғасырдың басындағы тарихи жəне 

сəулет ескерткіштері болып саналатын үш музей ғимараты;
· Қ. Қайсенов атындағы этнопарк (халықтық сəулет өнерінің 14 

ескерткіші);
· Жамбыл атындағы демалыс саябағы;
· «Самал» саябағы;
· 120 гектар аумақты алып жатқан Сол жағалау кешені, оның 

құрамына этнографиялық кешен, əскери кешен, зообақ, 
ботаникалық бақ, «Шеберлер қаласы», «Жібек жолы» 
экспозициясы жəне «Көгілдір көлдер» атты отбасылық демалыс 
аймағы кіреді.
Музей-қорық 2016 жылы «Ең үздік музей-қорық» номинациясы 

бойынша республикалық байқаудың лауреаты атанса, 2023 жылы 
«Жасыл ел» жастар еңбек жасақтарының XIX маусымының 
қорытындысы бойынша «Ең үздік жұмыс беруші» номинациясының 
жеңімпазы атанды.



II. Музей-қорықтың қазіргі жай-күйін талдау
(2024 жылдың қорытындысы бойынша)

2.1. Жалпы сипаттама

2024 жылы музей-қорық ұлттық бірегейлікті сақтау жəне дамыту, 
мəдени кодты нығайту, өңірдің зияткерлік əлеуетін арттыру, сондай-ақ 
музейлік қызметтердің сапасын жақсарту жəне халықтың 
қанағаттанушылығын көтеру мақсатында кешенді іс-шараларды жүзеге 
асырды.

Музей-қорық құрылымына 27 бөлімше кіреді, оның ішінде:
· 6 – ғылыми-зерттеу бөлімшесі;
· 5 – ғылыми-ағартушылық бөлімше;
· қалғандары – əкімшілік-шаруашылық жəне техникалық 

қызметтер.

2.2. Негізгі көрсеткіштер мен жетістіктер

2.2.1. Келушілер саны
· 2024 жылы келушілердің жалпы саны 310 817 адамды құрады 

(жоспар – 306 917), бұл жоспардың 101,3 % орындалғанын 
көрсетеді.

· Зообаққа 92 600 адам келді.

2.2.2. Мəдени-бұқаралық іс-шаралар
· Барлығы 6 662 іс-шара өткізілді, соның ішінде:
· дəрістер – 662,
· экскурсиялар – 5 715 (оның ішінде 1 500 – зообақта),
· бұқаралық іс-шаралар – 217,
· көрмелер – 68 (16 – тұрақты, 52 – көшпелі).

2.2.3. Қор жұмысы
· Негізгі қорға 350 бірлік, ғылыми-көмекші қорға 150 бірлік 

қабылданды.
· 2025 жылғы 1 қаңтардағы жағдай бойынша:
· негізгі қор – 47 965 сақтау бірлігі,
· ғылыми-көмекші қор – 25 799 сақтау бірлігі,
· жалпы саны – 73 764 сақтау бірлігі.
· Жұмысқа 16 300 экспонат берілді.
· 4 210 жəдігер цифрландырылды.



2.3. Қызметтің негізгі бағыттары

2.3.1. Ағартушылық жəне инклюзивті жұмыс
· Əлеуметтік осал топтар (балалар үйі, интернаттар, мүгедектер 

қоғамы) үшін 9 іс-шара өткізіліп, 378 адам қамтылды.
· Сол жағалау кешені өзінің инфрақұрылымының арқасында 

қозғалысы шектеулі топтар үшін ыңғайлы əрі қолжетімді болып 
отыр. Олар үшін парк, зообақ жəне басқа да нысандар бойынша 
пойызбен экскурсиялар ұйымдастырылады.

· Ақпараттық-білім беру бөлімі виртуалды экскурсиялар формат-
тарын белсенді дамытып, коллекцияларға онлайн-қолжетімділік 
қамтамасыз етуде.

2.3.2. Көрме жəне өңіраралық жұмыс
· 2024 жылы 68 көрме ұйымдастырылды, оның ішінде:

Павлодар қаласында өткен ұлттық киімге арналған республика-
лық «Бір шаңырақ астында» көрмесі, 

      52 көшпелі көрме – оқу орындарында, кітапханаларда, театрлар-
да, филармонияда жəне басқа мəдени мекемелерде өтті.

2.3.3. Қолөнерді дамыту
· 2008 жылдан бері музей базасында ШҚО қолөнершілерінің 

Ресурстық орталығы жұмыс істейді. Ол бұйымдардың сапасын 
арттыруға, көрмелер мен жəрмеңкелер ұйымдастыруға, басқа 
өңірлер мен ТМД елдерімен кəсіби байланыстарды дамытуға 
ықпал етіп келеді.

2.3.4. Фольклорлық-этнографиялық қызмет
· Қазақ жəне орыс этнографиясы бөлімдері жанынан жұмыс 

істейтін «Белес» жəне «Бастеньки» фольклорлық ансамбльдері 
материалдық емес мəдени мұраны сақтауға үлес қосуда.

III. Музей-қорықтың болашақ дамуының негізгі бағыттары

3.1. Музей жинағы жəне ғылыми-қор жұмысы

 2025 жылғы 1 қаңтардағы жағдай бойынша Шығыс Қазақстан 
облыстық сəулет-этнографиялық жəне табиғи-ландшафтық музей-
қорығының музейлік қоры мынадай көрсеткіштерден тұрады:

· негізгі қор – 47 965 сақтау бірлігі;
· ғылыми-көмекші қор – 25 799 сақтау бірлігі;
· жалпы саны – 73 764 сақтау бірлігі.

2025 жылдан бастап стратегиялық жоспарлау аясында музей-



қорық қорларын жыл сайын 500 музейлік затпен толықтыру көзделіп 
отыр. Қорларды жинақтау барысында өңірдің этномəдени ерекше-
ліктерін, қолөнер дəстүрлерін, материалдық емес мұра элементтерін, 
сондай-ақ Шығыс Қазақстан тарихын бейнелейтін құжаттар мен заттар-
ды жинауға басымдық беріледі.

Музейлік заттарды есепке алу жəне сақтау бөлімінің маңызды 
функциясы – экспонаттарды тұрақты жəне көшпелі көрмелерге дайын-
дау, ресімдеу жəне беру. Бұл үдеріс мынадай кезеңдерді қамтиды:

· тиісті құжаттарды (қабылдау-тапсыру актілері, есепке алу 
карточкалары) ресімдеу;

· заттарды орау;
· тасымалдау мен сақтау жағдайларын бақылау;
· көрмелерді құрастыру мен бөлшектеуге қатысу;
· экспонаттар қайтарылғаннан кейін олардың сақталуын тексеру.

Жыл сайын кемінде 16 300 музейлік зат берілмек, оның 12 000-
нан астамы – сыртқы көрмелерге арналған.

Сонымен қатар музейлік қорларға жыл сайын толық түгендеу 
жүргізіледі. Бұл үдеріс музейлік коллекциялардың жай-күйі туралы 
шынайы жəне өзекті ақпарат алуға мүмкіндік беріп, олардың сақталуы 
мен тұтастығына бақылауды қамтамасыз етеді.

3.2. Көрме қызметі

Көрме қызметі – музей-қорық жұмысының басты бағыттарының 
бірі. Ол музей қорларындағы ғылыми, білім беру жəне мəдени-
ағартушылық əлеуетті тиімді іске асыруға мүмкіндік береді.
Көрмелер келесі міндеттерді орындайды:

· өңірдің мəдени жəне тарихи мұрасын насихаттау;
· ғылыми-зерттеу тақырыптарын дамыту;
· музей қорларын толықтыру үдерістерін жандандыру;
· мəдени-білім беру бағдарламаларын кеңейту;
· жаңа аудиторияны тарту;
· музейаралық жəне өңіраралық ынтымақтастықты нығайту.

2025 жылдан бастап музей келесі жұмыстарды жүзеге асыруды жоспар-
лап отыр:

· аймақтық, республикалық жəне халықаралық деңгейлерде 
тұрақты жəне көшпелі көрмелер ұйымдастыру;

· көрмелерді білім беру, мəдениет мекемелерінде, сондай-ақ 
Қазақстанның басқа өңірлеріндегі музейлерде өткізу;

· Шығыс Қазақстанның этнографиялық, табиғи, қолөнерлік, 



археологиялық жəне көркем мұрасын бейнелейтін тақырыптық 
экспозицияларды дамыту;

· көрмелерді безендіруде мультимедиялық технологиялар мен 
цифрлық форматтарды пайдалану;

· республикалық жəне халықаралық музейлік жобаларға, форум-
дарға жəне фестивальдерге белсенді қатысу.
Көрме қызметі музей-қорықтың мəдени имиджін нығайтудың 

жəне халықтың ұлттық мұраға деген қызығушылығын арттырудың 
маңызды құралы болып қала береді.

3.3. Ғылыми-зерттеу қызметі

Ғылыми-зерттеу жұмысы музей-қорық қызметінің негізгі 
бағыттарының бірі болып табылады жəне тақырыптық ғылыми-зерттеу 
жобаларын əзірлеу форматында жүзеге асырылады. Бұл жұмыстың 
нəтижесі ретінде түрлі ғылыми өнімдер дайындалады:

· ғылыми есептер;
· талдамалық шолулар;
· мақалалар мен жарияланымдар;
· каталогтар мен кітаптар;
· тақырыптық-экспозициялық жоспарлар;
· əдістемелік материалдар мен дəрістік бағдарламалар.

2024 жылы музейдің 14 қызметкері Қазақстан Республикасы, 
Ресей Федерациясы, Тəжікстан Республикасы жəне Өзбекстан Респуб-
ликасында өткен 10 кəсіби іс-шараға – конференциялар, фестивальдер, 
семинарлар, кездесулер мен тренингтерге қатысты. Бұл ғылыми байла-
ныстарды тереңдетуге, тəжірибе алмасуға жəне зерттеу əдістемелерін 
өзектендіруге мүмкіндік берді.

2024 жылы түрлі ғылыми жинақтарда, салалық журналдар мен 
мерзімді басылымдарда 30 ғылыми жəне ғылыми-көпшілік мақала 
жарияланды, оның 10-ы – мемлекеттік тілде.

Қазақстан Республикасының 2023-2029 жылдарға арналған 
мəдени саясат тұжырымдамасын іске асыру жөніндегі іс-қимыл жоспа-
рының 7-бағыты «Біліктілікті арттыру, шеберлік сабақтарын өткізу 
жəне тəжірибе алмасу» аясында музей қызметкерлері келесі курстар 
мен тренингтерден сəтті өтті:

· 19 сертификат;
· 3 диплом;
· 1 куəлік алынды.

Кəсіби жəне шығармашылық жетістіктері үшін музей-қорық 
қызметкерлері 2024 жылы «Мəдениет саласының үздігі» ведомстволық 



төсбелгісімен марапатталды.
2025 жылдан бастап музей келесі міндеттерді жүзеге асыруды 

жоспарлап отыр:
· жарияланымдық қызметті жандандыру;
· Қазақстан мен ТМД елдерінің музейлері жəне ғылыми-зерттеу 

институттарымен ғылыми байланыстарды кеңейту;
· қор материалдарымен ғылыми-тəжірибелік бағыттағы жұмыс-

тарды дамыту;
· жастарды ғылыми-зерттеу жұмыстарына тарту: тағылымдама-

лар, өндірістік тəжірибелер мен волонтерлік бағдарламалар 
арқылы.

3.4. Мəдени-көпшілік қызмет

Мəдени-көпшілік қызмет – музей-қорықтың басты басымдықта-
рының бірі. Ол музейлік коммуникацияны қамтамасыз етуде жəне 
өңірдің мəдени кеңістігін қалыптастыруда маңызды рөл атқарады. Бұл 
бағыт білім беру, ағартушылық жəне бос уақытты тиімді өткізу функци-
яларын жүзеге асыруға бағытталған.

2025 жылдан бастап мəдени-көпшілік қызмет мына бағыттар 
бойынша дамытылады жəне тереңдетіледі:

· мемлекеттік, күнтізбелік жəне этнографиялық мерекелерге 
арналған театрландырылған жəне танымдық іс-шаралар өткізу;

· мектеп оқушылары мен студенттерге арналған музейлік сабақ-
тар ұйымдастыру;

· байқау-ойын бағдарламаларын жүзеге асыру;
· фестивальдер, шығармашылық кездесулер, таныстырылымдар, 

дөңгелек үстелдер өткізу;
· шолу жəне тақырыптық экскурсиялар форматын кеңейту.
Мақсатты көрсеткіштер:
· жыл сайынғы көпшілік іс-шаралар санын 220-ға дейін арттыру;
· экскурсиялар санын жылына 5 725-ке дейін көбейту.
Арнайы назар аударылатын бағыттар:
· «Оқушының мəдени нормативі» атты білім беру бағдарламасын 

жалғастыру;
· «Отбасымен бірге музейге» жаңа акциясын əзірлеу жəне енгізу;
· əлеуметтік осал топтар – балалар үйлері мен интернаттар тəрбие-

ленушілері, мүмкіндігі шектеулі азаматтар мен өмірлік қиын 
жағдайға тап болған жандар үшін қызметтер аясын кеңейту;

· келушілермен өзара əрекеттестіктің заманауи формаларын 
енгізу: квиз-ойындар, квесттер, иммерсивті экскурсиялар;



· интерактивті жəне мультимедиялық аймақтар құру: ойын эле-
менттері, цифрлық экспозициялар, толықтырылған шындық 
аймақтары.

Музей-қорықтың мəдени-көпшілік қызметін дамыту жаңа аудитори-
яны тартуға, өңірдің тарихы мен мəдениетіне қызығушылықты артты-
руға, сондай-ақ мəдени сəйкестікті нығайтуға ықпал ететін болады.

3.5. Музей-қорықтың Солжағалық кешенін дамыту

Солжағалық кешені – бұл ашық аспан астындағы мұражай, 
ағартушылық орталық, отбасылық жəне экологиялық туризмді 
біріктіретін бірегей мəдени-табиғи кеңістік. Оның одан əрі дамуының 
тұжырымдамасы тұрақтылық, тарих, мəдениет пен табиғаттың өзара 
байланысы жəне Шығыс Қазақстанның мұрасын тануға келушілерді 
белсенді тарту қағидаттарына негізделеді.

Дамудың стратегиялық бағыттары:

1. Музей-ағартушылық қызметті тереңдету
· AR/VR технологияларын қолдана отырып, интерактивті мар-

шруттар мен экскурсияларды əзірлеу.
· Мектеп оқушылары мен студенттерге арналған ғылыми-

көпшілік іс-шаралар, дəрістер мен квесттер ұйымдастыру.
· Нысандармен өз бетінше танысу үшін QR-кодтары бар тақтай-

шалар мен көрсеткіштер жүйесін кеңейту.



· Кешеннің тақырыптық аймақтарына арналған оқу жəне ғылыми 
материалдарды жариялау.

2. Этнографиялық секторды дамыту
· Тарихи шынайылық пен сəулеттік түпнұсқалықты сақтай оты-

рып, бар усадьбаларды кешенді қалпына келтіру жəне жөндеу.
· Экспозицияларды жаңарту: интерьерлік мазмұнын толықтыру, 

интерактивті элементтерді енгізу, ақпараттық материалдарды аз 
танымал этностар туралы этнографиялық деректермен толықты-
ру.

· Киім үлгісіндегі көріністерді, интерактивті экскурсияларды 
жəне дəстүрлі тұрмысты көрсету элементтерін қамтитын «тірі 
тарих» бағдарламаларын əзірлеу жəне іске асыру.

· Этнофестивальдер, халықтық мейрамдар, гастрономиялық 
күндер, түрлі этномəдени қауымдастықтардың фольклорлық 
қойылымдарын өткізу.

3. Əскери кешенді жаңғырту
· Əскери техникаларға күтім жасау бойынша жоспарлы жұмыс-

тар: тазалау, сырлау, тоттануға қарсы өңдеу, ашық аспан астында-
ғы музей нысандарын сақтау.

· Экспонаттардың көрнекілігін жəне сақталуын арттыру үшін 
қорғаныс қалқандары мен ақпараттық стендтер орнату.

· Жауынгерлік іс-қимылдардың реконструкцияларын, мұрағаттық 
бейнематериалдарды, оқиға куəгерлерінің сұхбаттарын қамти-
тын мультимедиялық орталық құру.

· Аймақтың ерлікке толы тарихын жастар арасында насихаттауға 
бағытталған əскери-тарихи реконструкциялар, тақырыптық 
көрмелер мен интерактивті іс-шараларды ұйымдастыру.

4. Ботаникалық бақты дамыту
· Шығыс Қазақстанның əртүрлі табиғи белдеулеріне тəн 

өсімдіктер, сондай-ақ сирек жəне эндемикалық түрлер ұсыныл-
ған тақырыптық аймақтарды қалыптастыру.

· Өңір флорасы, оның табиғи ерекшеліктері мен қоршаған ортаны 
қорғаудың маңыздылығы туралы ақпараттық стендтер əзірлеу.

· Өзіндік жəне экскурсиялық серуендерге арналған маршруттары 
бар бақтың интерактивті картасын жасау.

· Табиғатты қорғау акциялары, ботаникалық экскурсиялар, 
экологиялық квесттер мен оқушылар мен студенттерге арналған 
шеберлік сабақтарын өткізу.



· Өсімдіктердің биологиялық əртүрлілігін зерттеу, сақтау жəне 
насихаттау мақсатында ғылыми-зерттеу ұйымдарымен, универ-
ситеттермен жəне ерікті экологиялық қозғалыстармен 
серіктестікті дамыту.

5. Шеберлер қалашығы – қолөнер орталығы
· Балалар мен ересектерге арналған курстары бар тұрақты қол-

өнер мектебін құру.
· Кешеннің онлайн-платформасы арқылы қолөнершілерді ілгер-

ілету.
· Жəрмеңкелер, көрме-сатылымдар мен тақырыптық шеберлік 

сабақтарын ұйымдастыру.

6. Отбасылық демалыс пен туризм инфрақұрылымы
· «Көгілдір көлдер» аймағын абаттандыру: жарықтандыру, барбе-

кю аймақтары, навигация, құрал-жабдықты жалға беру.
· Маусымдық бағдарламаларды енгізу: жазғы лагерьлер, қысқы 

фестивальдер, мəдени марафондар.
· Велосипедтер мен электросамокаттарды жалға алу мүмкіндігі 

бар туристік маршруттарды дамыту.

7. «Жібек жолы» экспозициясы
· Қараван-сарайлар, түйе тұрақтары, сауда дүкендері жəне басқа 

да нысандарда жыл сайынғы жөндеу-қалпына келтіру жұмыста-
рын жүргізу.

· Аумағын абаттандыру, навигация орнату, келушілердің жайлы-
лығы үшін көлеңкелі аймақтар жасау арқылы инфрақұрылымды 
дамыту.

· Мазмұнын мультимедиялық жəне интерактивті элементтермен 
кеңейту: толықтырылған шындық технологиясы, тақырыптық 
бейнематериалдар.

· Ұлы Жібек жолына арналған жыл сайынғы мəдени іс-шараларды 
ұйымдастыру: фестивальдер, жəрмеңкелер, тарихи реконструк-
циялар, танымдық дəрістер мен көрмелер.

· Мəдени алмасу мен трансұлттық бағыттардың тарихи мұрасын 
зерттеу аясында музейлермен, ғылыми-зерттеу институттары-
мен жəне халықаралық серіктестермен ынтымақтастықты 
жалғастыру.

8. Қаланың жасыл инфрақұрылымымен біріктіру
· Уақытша көрмелер, демалыс жəне табиғатты бақылау павильон-



дарын орнату.
· Жергілікті сəулетшілерді тарта отырып, экологиялық көгалданд-

ыру мен ландшафтық дизайнды кеңейту.

Дамудың негізгі қағидаттары:
· Барлық санаттағы азаматтар үшін инклюзивтілік пен қол-

жетімділік.
· Мəдени тəжірибені цифрландыру жəне инновациялар.
· Экологиялық тұрақтылық жəне биологиялық əртүрлілікті сақтау.
· Ғылыми, білім беру жəне қоғамдық ұйымдармен серіктестік.
· Жергілікті қауымдастықтар мен қолөнершілерді қолдау.

Күтілетін нəтижелер:
· Кешенге келушілер санының артуы.
· Өңірде мəдени жəне экологиялық туризмнің өсуі.
· Мұраны сақтау ісіне халықтың белсенді қатысуы мен ұлттық 

бірегейліктің нығаюы.
· Сол жағалау кешенінің Орталық Азиядағы үлгілі мəдени клас-

терге айналуы.

3.6. Зоопаркті дамыту
(солжағалық кешен, аумағы - 8 га)

Мақсаты - жануарларды ұстауға, ғылыми-ағартушылық жұмыс 
пен халықты, əсіресе балаларды, экологиялық тəрбиелеуге арналған 
заманауи, қауіпсіз жəне жайлы кеңістік құру. Зоопарк тек демалыс орны 
емес, сонымен қатар табиғатты қорғау, білім беру жəне ғылыми-зерттеу 
қызметін жүзеге асыратын мекеме болуы тиіс.

1. Дамудың басым бағыттары

1.1. Инфрақұрылымды жаңғырту жəне жөндеу
· Жануарлардың биологиялық ерекшеліктерін ескеріп вольер-



лерді қайта құру (кеңістік, табиғи орта, бас сауғалайтын орын-
дар, шағын тоғандар).

· Жылыны жақсы көретін жануарлар үшін қысқы павильондар 
салу.

· Инженерлік желілерді жаңарту: су, кəріз, электр жүйелері.
· Карантин аймағы мен ветеринарлық бөлімді заманауи жаб-

дықтармен қамтамасыз ету.
· Ақпараттық стендтер орнату - жануарлар туралы мəлімет, QR-

кодтар арқылы бейнематериалдарға өту мүмкіндігі.

1.2. Жануарлармен жұмыс
· Сирек жəне жойылып бара жатқан түрлерді көбейту бағдар-

ламасын кеңейту (басқа зоопарктермен алмасу, халықаралық 
бағдарламаларға қатысу).

· Түріне жəне маусымына сай дұрыс тамақтандыру.
· Тұрақты ветеринарлық тексерулер өткізу.

1.3. Білім беру жəне ағартушылық қызмет
· Мектеп бағдарламасына сай оқушыларға арналған экскурси-

ялар ұйымдастыру.
· Тақырыптық күндер өткізу (мысалы: «Бүркіт күні», «Қызыл 

кітап апталығы», «Эко-күн»).
· Зоопарк аумағында оқыту орталығы мен дəрісхана ашу.
· Ғалымдармен, зоологтармен, экологтармен, ЖОО жəне ҮЕҰ-

мен ынтымақтастық орнату.

1.4. Экологиялық жəне этикалық қағидалар
· Жануарлар үшін стресті азайту, жағдайларын жақсарту.
· Табиғи мінез-құлыққа қарсы кез келген шоу немесе мəжбүрлі 

əрекеттерге жол бермеу.
· Қонақтардың, əсіресе балалардың экологиялық мəдениетін 

көтеру.

1.5. Ландшафтық жəне эстетикалық безендіру
· Ағаштар, бұталар, гүлзарлар отырғызып аумақты көгалданд-

ыру.
· Көлеңкелі шатырлар, орындықтар, жаяу жүргінші жолдары 

мен бақылау алаңдарын орнату.
· Балалар алаңын жануарлар тақырыбында безендіру.
· Қауіпсіз жануарлармен танысуға болатын интерактивті 

аймақтар ашу (контакт зоопарк).



2. Жануарлар қорын дамыту
· Басымдық - жергілікті жəне Қызыл кітапқа енген жануарлар.
· Зоогеографиялық аймақтар құру (мысалы: «Қазақстан дала-

сының жануарлары», «Орман мен таулар», «Тропикалық жану-
арлар»).

· Құстар, бауырымен жорғалаушылар, жəндіктер түрлерін кеңей-
ту.

3. Цифрландыру
· Мобильді қосымша əзірлеу – карта, бағыттар, жануарлар 

туралы мəліметтер.
· Вольерлерден онлайн-трансляциялар мен бейнебақылау 

жүйесін енгізу.
· Жануарларды, тамақтану мен емдеу тарихын электронды түрде 

тіркеу.

4. Қаржыландыру жəне əріптестік
· Мемлекеттік жəне жеке инвестиция тарту.
· Қонақтар мен ұйымдар үшін «Жануарға қамқор бол» бағдар-

ламасы арқылы қайырымдылықты дамыту.
· Экологиялық фестивальдер, көрмелер, жəрмеңкелер ұйым-

дастыру.

5. Күтілетін нəтижелер
· Жануарлар жағдайының жақсаруы.
· Зоопаркке келушілер санының артуы.
· Қордағы сирек кездесетін түрлер үлесінің көбеюі.
· Халықтың экологиялық санасының жоғарылауы.
· Зоопарктің өңірдегі негізгі экологиялық-ағартушылық 

орталықтардың біріне айналуы.

 3.7. «Самал» табиғи-спорттық саябағын дамыту 

 «Самал» саябағы – Шығыс Қазақстан архитектуралық-
этнографиялық жəне табиғи-ландшафттық музей-қорығына уақытша 
өтеусіз жер пайдалану құқығымен берілген аумақта орналасқан замана-
уи табиғи-спорттық кластер.
Жоба бұқаралық спортты дамытуға, белсенді жəне экологиялық тұрғы-
дан жауапты демалыс мəдениетін қалыптастыруға, сондай-ақ өңірдің 
табиғи жəне этномəдени мұрасын сақтау мен насихаттауға бағытталған.



1. Жобаның миссиясы

Саябақтың миссиясы - келесі бағыттарды үйлестіретін 

үйлесімді, орнықты жəне инклюзивті қоғамдық кеңістік құру:
· халықтың денсаулығын нығайтатын белсенді өмір салтын 

қолдау;
· табиғатқа ұқыпты қарау;
· мəдени жəне этнографиялық бастамаларды қолдау;
· аумақтың мақсатына сəйкес келмейтін коммерциялық жəне 

ойын-сауық бағыттарынан бас тарту.
Аталған тұжырымдама аясында сауда нүктелерін, үрмелі 

батуттарды, айналмалы əткеншектерді, ойын автоматтары мен 
басқа да ойын-сауық аттракциондарын орнату қарастырылмайды, 
өйткені олар саябақтың табиғи-мəдени атмосферасын бұзады.

2. Негізгі функциялық аймақтар
2.1. Табиғи-экологиялық аймақ

· Жаяу жəне скандинавиялық жүріске арналған экотропалар
· Білім беру маршруттары мен экскурсиялық бағдарламалар
· Экологиялық шаралар мен табиғатты бақылауға арналған 

алаңдар
2.2. Спорттық аймақ

· Көпфункционалды спорт алаңдары: футбол, волейбол, баскет-
бол, теннис

· Street Workout жəне кроссфит аймақтары
· Ұзындығы 1,5 км болатын ескекпен жүзу каналы
· Қыс мезгілінде мұз айдыны

2.3. Сауықтыру жəне отбасы демалысы аймағы
· Серуен жолдары мен тыныш демалыс орындары



· Йога, пилатес жəне тыныс алу жаттығуларына арналған 
кеңістіктер

2.4. Жастар аймағы
· Скейт-парк, самокат пен BMX жолақтары
· Ашық аспан астындағы шеберлік сабақтары мен воркшоптарға 

арналған кеңістіктер
· Спорт фестивальдері, көше турнирлері жəне жаттығулар өткізу

3. Болашақ даму
Саябақтың дамуы табиғи ортаға құрметпен қарай отырып, 

орнықты даму қағидаттарына сүйене отырып жүзеге асады. Болашақта:
· Музей-қорықпен бірлесіп, білім беру жəне ағартушылық бағыт-

тағы қызметтерді кеңейту;
· Этнографиялық, спорттық жəне экологиялық фестивальдерді 

ұйымдастыру;
· Жасыл технологияларды енгізу: күн панельдері, жауын суын 

жинау жүйесі, энергия үнемдеу құралдары;
· Мүгедектігі бар адамдар үшін инклюзивті инфрақұрылым жасау;
· Табиғи амфитеатрлар мен ашық павильондар салу (дəрістер, 

концерттер, ашық аспан астындағы кинокөрсетілімдер үшін)

4. Жағажайдың қызмет ету мəселесі
«Самал» саябағының аумағында орналасқан қалалық жағажай - 

əсіресе жақын маңдағы тұрғын аудандардан келген балалар мен 
жасөспірімдердің жиі демалатын орындарының бірі. Жаз мезгілінде бұл 
жерге күн сайын ондаған, кейде жүздеген адам келеді.

Өкінішке орай, жыл сайын бұл аумақта балалар мен ересектердің 
қаза болуына əкеп соққан қайғылы оқиғалар тіркеліп отырады. Олардың 
басты себебі – өзеннің қатты əрі қауіпті ағысы мен судағы қауіпсіздік 
шараларының мүлде болмауы.

Қазіргі уақытта жағажайда төмендегілер жоқ:
· арнайы құтқару бригадасы;
· жабдықталған құтқару бекеті;
· медициналық пункт пен кезекші медицина қызметкері.

Аталған аумақтың жағажай ретінде пайдаланылуы қала тұрғын-
дарының өмірі мен денсаулығына тікелей қауіп төндіреді деп есеп-
тейміз. Осыған байланысты «Самал» саябағындағы жағажайдың əрі 
қарай қызмет етуіне жол бермеу мəселесі қарастырылуда.

Қайғылы оқиғалардың алдын алу – басты басымдық болуы тиіс 
деп сенеміз.

«Самал» саябағы - жай ғана демалыс орны емес. Бұл - дені сау, 



жауапты жəне мəдениетті өмір салтына жасалған нақты қадам. Ол 
табиғат, спорт жəне этнография тоғысатын тірі əрі мəнді кеңістікке 
айналады. Жоба барлық əлеуметтік топтарға арналған жəне табиғи тепе-
теңдікті бұзбай, аумақтың коммерциялануына жол бермейді.

3.8. Қасым Қайсенов атындағы этнопаркті дамыту

Қасым Қайсенов атындағы этнопарк - бұл табиғи-тарихи-мəдени 
бірегей кешен, оның негізгі мақсаты - Шығыс Қазақстан халықтарының 
этнографиялық мұрасын сақтау, насихаттау жəне дамыту, сондай-ақ 
əртүрлі жастағы жəне əлеуметтік топтарға арналған мəдени-
ағартушылық жəне туристік орта қалыптастыру.

1. Дамудың негізгі бағыттары
1.1. Архитектуралық-этнографиялық экспозиция

1.1.1. Тақырыптық маршруттау
 Интерактивті жаяу серуен маршруттарын əзірлеу:
· «XIX ғасырдың соңы - XX ғасырдың басындағы қазақтардың 

тұрғын үйі мен тұрмысы»
· «Славян халықтарының мəдениеті: орыс үйі, беларусь үйі»
· «Көпұлтты Шығыс Қазақстан: татар мəдениеті»
· «Қ.Қайсеновтің музей-үйі»
· «Өңірдің əдеби картасы: ШҚО жазушылары павильоны жəне 

П.П.Бажовтың үйі, О.Бөкейдің үйі»
1.1.2. Интерьерлерді қалпына келтіру
 Экспонаттардың ішкі көрінісін шынайы немесе стилизацияланған 
тұрмыстық заттармен безендіру.
 Дыбыстық сүйемелдеу (тұрмыс туралы əңгімелейтін дауыстармен 
аудиогид).
 Эпохаға «виртуалды ену» мүмкіндігі бар мультимедиялық панель-
дер.



1.1.3. Интерактивті форматтар
 Əр үйде тақырыптық шеберлік сағаттарын өткізу:
· Қазақ үйінде - оюлы тоқыма өнеріне үйрету.
· Орыс үйінде - ағаш бұйымдарын өрнектеу, самауырмен шай ішу 

дəстүрі.
· Беларус үйінде - дəстүрлі тағамдар мен салт-дəстүр əндері.
· Татар үйінде - қолөнер бұйымдары мен музыкалық кештер.
1.2.Мəдени-ағартушылық қызмет
 Этнографиялық шеберлік сағаттарын ұйымдастыру (тоқыма, қыш 

құмыра жасау, кестелеу, ағаш ою).
 Жазушылар павильонында əдеби кештер, шығармаларды оқу.
 Əр халықтың мəдениетін танытатын жыл сайынғы «Этнокүндер».
1.3. Туристік жəне сервис инфрақұрылымы
 Қазақ, орыс жəне ағылшын тілдерінде көрсеткіштер мен навигация.
 Ұлттық қолөнер бұйымдары сатылатын кəдесый дүкені.

2. Күтілетін нəтижелер

 Туристер ағынының артуы (ішкі жəне шетелдік туризм).
 Өскемен қаласының этномəдени орталық ретіндегі танымалдығының 
өсуі.

3.9. Жамбыл атындағы саябақты дамыту

Жамбыл атындағы саябақ – Өскемен қаласындағы ең көне саябақ-
тардың бірі, тарихи-мəдени маңызы бар музей-қорық құрамына кіретін 
нысан. 1946 жылдан бастап саябақ қазақтың ұлы ақыны Жамбыл Жабаев-
тың есімімен аталады. 2002 жылы саябақ музей-қорықтың қарамағына 
берілді, бұл оның сақталуы мен мəдени бағытта дамуына жаңа 
мүмкіндіктер ашты.

Миссиясы:
Жамбыл Жабаевтың есімімен байланысты тарихи-мəдени 

мұраны сақтау, танымдық-ағартушылық бағыттағы шараларды өткізу 
жəне халықтың демалуына арналған ерекше мəдени кеңістік қалыптас-
тыру.



Негізгі мақсаттар:
1. Жамбыл Жабаевтың рухани мұрасын ұлықтау:

Саябақ – халық даналығы мен рухының символына айналған 
ұлы ақынның өмірі мен шығармашылығын еске түсіретін тірі 
ескерткіш. 2019 жылы саябақта алматылық мүсіншілер С. 
Сиитов пен Қ. Дулатовтың авторлығымен Жамбылға арналған 
жаңа ескерткіш орнатылды.

2. Мəдени демалыс орнын қалыптастыру:
Саябақты отбасылық демалыс, əдеби кештер, этнофестивальдер 
мен халықтық мерекелер өткізетін кеңістікке айналдыру.

3. Ағартушылық жəне музейлік қызмет:
Жамбылдың өмірі мен шығармашылығына арналған ашық аспан 
астындағы экспозициялар, ашық сабақтар мен экскурсиялар 
ұйымдастыру.

Дамудың тұжырымдамалық бағыттары:
· Ландшафттық жəне сəулеттік жаңарту:

Саябақтың табиғи келбетін сақтай отырып, оны көркейту, 
тыныш демалыс аймақтарын жəне интерактивті алаңдар жасау.

· Ақпараттық-ағартушылық құралдар:
Жамбыл туралы тарихи мəліметтерді қамтитын ақпараттық 
стендтер, QR-кодтар, аудиогидтер орнату.

· Мəдени іс-шаралар:
Жамбылдың туған күніне арналған жыл сайынғы мерекелер, 
айтыс фестивальдері, ақындармен кездесу, музыка кештері мен 
шығармашылық шеберлік сағаттарын өткізу.

· Инклюзивтілік:
Саябақтың барлық санаттағы азаматтарға - оның ішінде 
мүмкіндігі шектеулі жандар мен балалармен келетін отбасылар-
ға қолжетімді болуын қамтамасыз ету.
Жамбыл атындағы саябақ - жай ғана демалыс орны емес, табиғат, 

тарих пен поэзия тоғысқан мəдени кеңістік. Оның дамуы - қаланың 
рухани келбетін сақтап, болашақ ұрпаққа ұлы ақынның мұрасын 
жеткізудің маңызды қадамы.

IV. Концепцияны іске асыру қағидаттары мен тетіктері

Музей-қорықты дамытудың осы Концепциясын іске асыру келесі 
қағидаттарға сүйенеді:

1. Жүйелілік жəне сабақтастық – тарихи-мəдени жəне табиғи 
мұраны сақтау ісінде тұтастықты қамтамасыз ету, музей-қорықты 
дамыту кезеңдерінің логикалық сабақтастығын сақтау;



2. Инновацияларға ашықтық – музейлік, ағартушылық жəне 
экспозициялық қызметке заманауи, инновациялық жəне цифрлық 
шешімдерді енгізу;

3. Халықаралық тəжірибеге сүйену – мəдени жəне табиғи мұраны 
сақтау, таныстыру жəне дəріптеу салаларындағы озық əлемдік 
тəжірибелерді ескеру.
Концепцияны іске асыру тетіктері:
Музей-қорықты дамыту жөніндегі жылсайынғы іс-шаралар жоспа-

рын əзірлеу жəне іске асыру;
Музей-қорықтың қызметін бұқаралық ақпарат құралдарында, 

əлеуметтік желілерде жəне жария шаралар арқылы белсенді насихаттау;
Сыртқы серіктестерді тарту - отандық жəне халықаралық қорлар-

мен жəне мəдени мекемелермен тұрақты əріптестік байланыс орнату.

V. Концепцияны іске асырудан күтілетін нəтижелер

Концепция аясында жоспарланған шараларды жүзеге асыру нəти-
жесінде:

Шығыс Қазақстанның этнография, өлкетану, музей ісі мен табиғи 
мұра саласындағы ғылыми-теориялық жəне əдіснамалық негіздер айтар-
лықтай нығаяды;

Өңірдің этнографиялық жəне табиғи мұрасын заманауи жаһандық 
үрдістерге сай елдік жəне халықаралық деңгейде ілгерілетудің біртұтас 
моделі қалыптасады;

Мəдениет саласындағы халықаралық ынтымақтастық жанданып, 
музей-қорық мəдени орталығы ретінде беделге ие болады;

Экспедициялар мен ғылыми зерттеулер нəтижесінде жиналған 
жаңа деректер ғылыми жəне музейлік айналымға енгізіледі;

Өңірдің туристік тартымдылығы артып, музей-қорық ішкі жəне 
кірме туризм бағыттарының тұрақты бөлігіне айналады;

Тарихи-мəдени жəне табиғи мұраны сақтау мен тиімді пайдалану 
қамтамасыз етіліп, ол ұлттық бірлік пен Шығыс Қазақстанның орнықты 
дамуының символына айналады.

Осы Концепция музей-қорықты білім мен мəдениеттің тоғысқан, 
инновациялармен қуаттанған, серпінді дамушы орталығына айналдыруға 
бағытталған.
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I. Введение

Во сточно-Казахст анский  областной  архитектурно-
этнографический и природно-ландшафтный музей-заповедник (далее – 
музей-заповедник) представляет собой уникальное многопрофильное 
учреждение, имеющее особую историческую, культурную и природную 
значимость как на региональном, так и на республиканском уровне.

Музей-заповедник был основан в 1968 году на базе школьного 
музея в селе Бутаково Восточно-Казахстанской области. За годы своей 
деятельности он прошёл путь от народного музея и филиала Лениногор-
ского музея до получения статуса областного этнографического музея, а 
в 2005 году – статуса музея-заповедника.

Структура музейного комплекса значительно расширилась, 
выйдя за рамки традиционного музейного формата. В настоящее время 
музей-заповедник включает в себя архитектурные и исторические 
памятники, этнографические и природные комплексы, музей под 
открытым небом, археологические объекты и культурно-досуговую 
инфраструктуру.

В состав музея-заповедника входят:
· три музейных здания, являющихся памятниками истории и 

архитектуры конца XIX – начала XX веков;
· этнопарк имени К. Кайсенова (14 памятников народного зодчес-

тва);
· парк отдыха имени Жамбыла;
· парк «Самал»;
· Левобережный комплекс на территории 120 га, в который входят 

этнографический комплекс, военный комплекс, зоопарк, ботани-
ческий сад, «Город мастеров», экспозиция «Шелковый путь» и 
семейная зона отдыха «Голубые озера».
Музей-заповедник является лауреатом республиканского кон-

курса в номинации «Лучший музей-заповедник» (2016 г.) и победителем 
в номинации «Лучший работодатель» по итогам XIX сезона молодеж-
ных трудовых отрядов «Жасыл ел» (2023 г.).



II. Анализ текущего состояния музея-заповедника 
(по итогам 2024 года)

2.1. Общая характеристика

В 2024 году музей-заповедник реализовывал комплекс меропри-
ятий, направленных на сохранение и развитие национальной идентич-
ности, укрепление культурного кода, повышение интеллектуального 
потенциала региона, а также улучшение качества музейных услуг и 
удовлетворенности населения.

В состав музея-заповедника входят 27 структурных подразделе-
ний, в том числе:

· 6 – научно-исследовательских;
· 5 – научно-просветительских;
· остальные – административно-хозяйственные и технические 

службы.

2.2. Основные показатели и достижения

2.2.1. Посещаемость
· Общее количество посетителей в 2024 году составило 310 817 

человек (при плане 306 917), что соответствует 101,3 % выпол-
нения.

· Зоопарк посетили 92 600 человек.
2.2.2. Культурно-массовые мероприятия

· Всего проведено 6 662 мероприятия, в том числе:
· лекции – 662,
·     экскурсии – 5 715 (в том числе 1 500 – в зоопарке),
· массовые мероприятия – 217,
· выставки – 68 (16 – стационарных, 52 – передвижных).

2.2.3. Фондовая работа
· В основной фонд поступило 350  единиц, в научно-

вспомогательный фонд – 150.
· По состоянию на 1 января 2025 года:
· основной фонд – 47 965 единиц хранения,
· научно-вспомогательный фонд – 25 799 единиц хранения,
· общее количество – 73 764 единицы хранения.
· Выдано для работы – 16 300 экспонатов.
· Оцифровано – 4 210 предметов.



2.3. Основные направления деятельности

2.3.1. Просветительская и инклюзивная работа
· Проведено 9 мероприятий для социально уязвимых категорий 

(детские дома, интернаты, общества инвалидов), с охватом 378 
человек.

· Левобережный комплекс благодаря своей инфраструктуре 
обеспечивает комфортное передвижение и доступность для 
маломобильных групп. Для них проводятся экскурсии на паро-
возике по парку, зоопарку и другим объектам.

· Отдел информационно-образовательной работы активно разви-
вает формат виртуальных экскурсий, обеспечивая доступ к 
коллекциям онлайн.

2.3.2. Выставочная и межрегиональная деятельность
· В 2024 году организовано 68 выставок, включая:

1 республиканскую выставку национального костюма «Под 
единым шаныраком» в г. Павлодар,
52 передвижные выставки, прошедшие в учебных заведениях, 
библиотеках, театрах, филармонии и других культурных учреж-
дениях.

2.3.3. Развитие ремесел
· С 2008 года на базе музея функционирует Ресурсный центр 

ремесленников ВКО, способствующий повышению качества 
изделий, организации выставок и ярмарок, развитию профессио-
нальных связей с другими регионами и странами СНГ.

2.3.4. Фольклорно-этнографическая деятельность
· При отделах казахской и русской этнографии действуют 

фольклорные ансамбли «Белес» и «Бастеньки», способствую-
щие сохранению нематериального культурного наследия.

III.Основные направления перспективного развития
музея-заповедника

3.1. Музейное собрание и научно-фондовая деятельность

На 1 января 2025 года музейный фонд Восточно-Казахстанского 
областного архитектурно-этнографического и природно-ландшафтного 
музея-заповедника составляет:

· основной фонд - 47 965 единиц хранения;
· научно-вспомогательный фонд - 25 799 единиц хранения;
· общее количество - 73 764 единицы хранения.



В рамках стратегического планирования с 2025 года музеем-
заповедником предусмотрено ежегодное пополнение фондов на 500 
музейных предметов. При комплектовании фондов приоритет отдается 
артефактам, отражающим этнокультурные особенности региона, 
ремесленные традиции, элементы нематериального наследия, а также 
документам и предметам, иллюстрирующим историю Восточного 
Казахстана.

Важной функцией отдела учета и хранения музейных предметов 
является подготовка, оформление и выдача экспонатов для стационар-
ных и передвижных выставок. В этот процесс входит:

· оформление соответствующей документации (акты приема-
передачи, учетные карточки);

· упаковка предметов;
· контроль условий транспортировки и хранения;
· участие в монтаже и демонтаже выставок;
· проверка сохранности экспонатов после их возврата.

Начиная с 2025 года запланировано ежегодно выдавать не 
менее 16 300 предметов, из которых более 12 000 – для внешних выста-
вок.
 Кроме того, ежегодно проводится полная инвентаризация 
музейных фондов. Данный процесс направлен на получение объектив-
ной и актуальной информации о состоянии музейных коллекций, 
обеспечивая контроль за их сохранностью и целостностью.

3.2. Выставочная деятельность

Выставочная деятельность является одним из ключевых направ-
лений работы музея-заповедника, позволяющим наиболее эффективно 
ре а лизовывать  научный,  образовательный и  культурно-
просветительский потенциал музейных коллекций.

Выставки выполняют следующие функции:
· популяризация культурного и исторического наследия региона;
· развитие научно-исследовательских тем;
· активизация процессов комплектования музейных фондов;
· расширение культурно-образовательных программ;
· привлечение новой аудитории;
· установление межмузейного и межрегионального сотрудничес-

тва.
С 2025 года музеем планируется:

· проведение стационарных и выездных (передвижных) выставок 
на региональном, республиканском и международном уровнях;



· организация выставок в учреждениях образования, культуры, а 
также в музеях других регионов Казахстана;

· дальнейшее развитие тематических экспозиций, отражающих 
этнографическое, природное, ремесленное, археологическое и 
художественное наследие Восточного Казахстана;

· применение мультимедийных технологий и цифровых форматов 
при оформлении выставок;

· активное участие в республиканских и международных музей-
ных проектах, форумах и фестивалях.
Выставочная работа будет и впредь оставаться важным инстру-

ментом в укреплении культурного имиджа музея-заповедника и повы-
шения интереса населения к национальному наследию.

3.3. Научно-исследовательская деятельность

Научно-исследовательская работа является одним из базовых 
направлений деятельности музея-заповедника и реализуется в формате 
разработки тематических научно-исследовательских проектов. Резуль-
татом этой работы является разнообразная научная продукция:

· научные отчеты;
· аналитические обзоры;
· статьи и публикации;
· каталоги и книги;
· тематико-экспозиционные планы;
· методические материалы и лекционные программы.

В 2024 году 14 сотрудников музея приняли участие в 10 профес-
сиональных мероприятиях - конференциях, фестивалях, семинарах, 
встречах и тренингах, прошедших в Республике Казахстан, Российской 
Федерации, Республике Таджикистан и Республике Узбекистан. Это 
позволило углубить научные связи, обменяться опытом и актуализиро-
вать исследовательские методики.

В 2024 году было опубликовано 30 научных и научно-
популярных статей, из которых 10 –  на государственном языке, в 
различных научных сборниках, профильных журналах и периодичес-
ких изданиях.

В рамках реализации Плана действий Концепции культурной 
политики Республики Казахстан на 2023-2029 годы, по направлению 
7 «Повышение квалификации, проведение мастер-классов и обмен 
опытом», сотрудники музея успешно прошли курсы и тренинги:

· получено 19 сертификатов,
· 3 диплома,



· 1 свидетельство.
За профессиональные и творческие достижения сотрудники 

музея-заповедника в 2024 году были награждены ведомственными 
нагрудными знаками «Мəдениет саласының үздігі».

С 2025 г. музей планирует:
· активизировать публикационную деятельность;
· расширить научные связи с музеями и исследовательскими 

институтами Казахстана и стран СНГ;
· развивать научно-практическое направление в работе с фондо-

выми материалами;
· привлекать молодёжь к научно-исследовательской работе через 

стажировки, практики и волонтёрские программы.

3.4. Культурно-массовая деятельность

Культурно-массовая деятельность - приоритетное направление 
работы музея-заповедника, выполняющее ключевую роль в музейной 
коммуникации и формировании культурного пространства региона. Она 
направлена на реализацию образовательной, просветительской и 
досуговой функций музея.

С 2025 г. планируется развитие и углубление культурно-массовой 
деятельности на основе следующих направлений:

· проведение театрализованных и познавательных мероприятий, 
приуроченных к государственным, календарным и этнографи-
ческим праздникам;

· организация музейных уроков для школьников и студентов;
· реализация конкурсно-игровых программ;
· проведение фестивалей, творческих встреч, презентаций, 

круглых столов;
· расширение формата обзорных и тематических экскурсий.

Целевые показатели:
· увеличение количества массовых мероприятий до 220 

ежегодно;
· увеличение количества экскурсий до 5 725 ежегодно.

Особое внимание будет уделено:
· продолжению образовательной программы «Культурный 

норматив школьника»;
· разработке и внедрению новой акции «Всей семьёй в музей»;
· расширению спектра услуг для социально уязвимых катего-

рий населения: воспитанников детских домов и интернатов, лиц 
с ограниченными возможностями, людей, находящихся в труд-



ной жизненной ситуации;
· внедрению современных форм взаимодействия с посетителями: 

квиз-игры, квесты, иммерсивные экскурсии;
· созданию интерактивных и мультимедийных зон: игровые 

элементы, цифровые экспозиции, зоны дополненной реальнос-
ти.
Развитие культурно-массовой деятельности музея-заповедника 

будет способствовать привлечению новой аудитории, формированию 
интереса к истории и культуре региона, а также укреплению культурной 
идентичности.

3.5. Развитие Левобережного комплекса музея-заповедника

Левобережный комплекс - это уникальное культурно-природное 
пространство, объединяющее в себе функции музея под открытым 
небом, просветительского центра, семейного и экологического туризма. 
Концепция его дальнейшего развития опирается на принципы устойчи-
вости, интеграции истории, культуры и природы, а также активного 
вовлечения посетителей в живое познание наследия Восточного Казах-
стана.

          Стратегические направления развития:

1. Углубление музейно-образовательной функции
· Разработка интерактивных маршрутов и экскурсий с использова-

нием AR/VR-технологий.
· Проведение научно-популярных мероприятий, лекций и квестов 



для школьников и студентов.
· Расширение системы табличек и указателей с QR-кодами для 

самостоятельного ознакомления с объектами.
· Публикация образовательных и научных материалов по темати-

ческим зонам комплекса.

2. Развитие этнографического сектора
· Проведение комплексной реставрации и ремонта существующих 

усадеб с сохранением исторической достоверности и архитектур-
ной аутентичности.

· Актуализация экспозиций: обновление интерьерного наполне-
ния, внедрение интерактивных элементов, дополнение информа-
ционных материалов новыми этнографическими данными, в том 
числе о малоизвестных этносах региона.

· Разработка и реализация программ «живой истории», включаю-
щих костюмированные представления, интерактивные экскурсии 
и демонстрации традиционного быта.

· Проведение этнофестивалей, народных праздников, гастрономи-
ческих дней, фольклорных выступлений с участием представите-
лей различных этнокультурных общин Восточного Казахстана.

3. Модернизация военного комплекса
· Проведение плановых работ по уходу за военной техникой: 

очистка, покраска, антикоррозийная обработка, обеспечение 
сохранности музейных объектов на открытом воздухе.

· Обустройство защитных навесов и информационных стендов для 
улучшения визуального восприятия и сохранности экспонатов.

· Создание мультимедийного центра, включающего реконструкции 
боевых действий, архивные видеоматериалы, интервью с учас-
тниками событий.

· Организация военно-исторических реконструкций, тематических 
выставок и интерактивных мероприятий, направленных на 
популяризацию героического прошлого региона среди молодёжи.

4. Развитие ботанического парка
· Формирование тематических зон с растениями, характерными 

для различных природных поясов Восточного Казахстана, а 
также редких и эндемичных видов.

· Разработка информационных стендов, посвящённых флоре 
региона, его природным особенностям и значению охраны 
окружающей среды.



· Создание интерактивной карты парка с маршрутами для самостоя-
тельных и экскурсионных прогулок.

· Проведение природоохранных акций, ботанических экскурсий, 
экологических квестов и мастер-классов для школьников и студен-
тов.

· Развитие партнёрства с научно-исследовательскими организация-
ми, университетами и волонтёрскими экологическими движениями 
в целях мониторинга, сохранения и популяризации растительного 
биоразнообразия региона.

5. Город мастеров как центр ремёсел
· Создание постоянной школы ремёсел с курсами для детей и взрос-

лых.
· Продвижение ремесленников через онлайн-платформу комплекса.
· Организация ярмарок, выставок-продаж и тематических мастер-

классов.

6. Инфраструктура семейного отдыха и туризма
· Улучшение благоустройства зоны «Голубые озёра»: освещение, 

зоны барбекю, навигация, аренда инвентаря.
· Введение сезонных программ: летние лагеря, зимние фестивали, 

культурные марафоны.
· Развитие туристических маршрутов с возможностью аренды 

велосипедов, электросамокатов.

7. Экспозиция «Шёлковый путь»
· Проведение ежегодных ремонтно-восстановительных работ на 

объектах экспозиции: караван-сараях, верблюжьих стоянках, 
торговых лавках и сопутствующих элементах.

· Развитие инфраструктуры зоны: благоустройство территории, 
установка навигации, создание теневых зон для комфортного 
пребывания посетителей.

· Расширение содержания экспозиции за счёт внедрения мультиме-
дийных и интерактивных элементов, в том числе дополненной 
реальности и тематических видеоматериалов.

· Организация ежегодных культурных мероприятий, посвящённых 
Великому шёлковому пути: фестивали, ярмарки, исторические 
реконструкции, образовательные лекции и выставки.

· Продолжение сотрудничества с музеями, исследовательскими 
институтами и международными партнёрами по теме культурного 
обмена и исторического наследия транснациональных маршрутов.

8. Интеграция городской зелёной инфраструктуры



· Обустройство павильонов для временных выставок, отдыха и 
наблюдения за природой.

· Экологическое озеленение и расширение ландшафтного дизайна 
с привлечением местных архитекторов.

Ключевые принципы развития:

· Инклюзивность и доступность для всех категорий граждан.
· Инновации и цифровизация культурного опыта.
· Экологическая устойчивость и сохранение биоразнообразия.
· Партнёрство с научными, образовательными и общественными 

организациями.
· Поддержка местных сообществ и ремесленников.

Ожидаемые результаты:

· Увеличение посещаемости комплекса.
· Рост культурного и экологического туризма в регионе.
· Укрепление идентичности и вовлечённости населения в сохра-

нение наследия.
· Превращение Левобережного комплекса в модельный пример 

культурного кластера Центральной Азии.

3.6. Развитие зоопарка
(на левобережном комплексе, площадь - 8 га)

Цель - создание современного, комфортного и безопасного 
пространства для содержания животных, научно-просветительской 
работы и экологического воспитания населения, в особенности детей. 
Зоопарк должен выполнять не только рекреационную, но и природоох-
ранную, образовательную и научно-исследовательскую функции.



1.Приоритетные направления развития

1.1. Модернизация и ремонт инфраструктуры
· Реконструкция вольеров с учётом биологических потребнос-

тей животных (простор, обогащение среды, укрытия, природный 
ландшафт, водоёмы).

· Устройство зимних павильонов с системой отопления для 
теплолюбивых видов.

· Обновление инженерных коммуникаций: водоснабжение, 
канализация, электроснабжение.

· Создание карантинной зоны и ветеринарного блока с диаг-
ностическим оборудованием.

· Установка информационных стендов с описанием видов, QR-
кодов с ссылкой на видеоматериалы, природоохранную инфор-
мацию.

1.2. Работа с животными
· Расширение программы по разведению редких и вымираю-

щих видов (включая обмен с другими зоопарками и участие в 
международных программах).

· Рациональное питание, соответствующее видам и сезонам.
· Проведение регулярных ветеринарных осмотров.

1.3. Образовательная и просветительская деятельность
· Разработка экскурсионных программ для школьников с 

учётом возраста и школьной программы.
· Проведение тематических дней (например, «День беркута», 

«Неделя Красной книги», «Экодень»).
· Открытие учебного центра и лектория на территории зоопарка.
· Сотрудничество с учёными, зоологами, экологами, вузами и 

НПО.

1.4. Экологическое и этическое содержание
· Минимизация стресса у животных за счёт улучшения условий.
· Отказ от любых форм демонстрационного поведения, противо-

речащих естественной природе животных.
· Повышение экологической грамотности посетителей, особен-

но в части охраны природы Казахстана.

1.5. Ландшафтное и эстетическое оформление



· Озеленение территории (высадка кустарников, деревьев, созда-
ние цветников).

· Устройство теневых навесов, скамеек, удобных дорожек и 
смотровых площадок.

· Обустройство детской площадки с тематикой животных.
· Создание интерактивных зон, где можно познакомиться с 

безопасными животными (контактный мини-зоопарк).

2.Развитие коллекции
· Приоритет – местные и редкие виды, занесённые в Красную 

книгу.
· Формирование зоогеографических зон (например: «Животные 

степей Казахстана», «Леса и горы», «Животные тропиков»).
· Расширение видов птиц, рептилий, насекомых.

3.Цифровизация
· Разработка мобильного приложения с интерактивной картой, 

маршрутами, фактами о животных.
· Видеонаблюдение и онлайн-трансляции из вольеров.
· Электронная система учёта животных, ветеринарных данных, 

кормления.

4.Финансирование и партнёрство
· Привлечение государственного и частного финансирования.
· Организация благотворительных программ, возможность 

«усыновления» животного посетителями или организациями.
· Проведение экологических фестивалей, ярмарок, выставок.

5.Ожидаемые результаты
· Повышение комфорта и благополучия животных.
· Рост посещаемости зоопарка.
· Увеличение доли редких и охраняемых видов в коллекции.
· Повышение уровня экологической культуры населения.
· Превращение зоопарка в один из ведущих эколого-

просветительских центров.



3.7. Развитие природно-спортивного 
парка «Самал» 

Парк «Самал» - это современный природно-спортивный кластер, 
расположенный на земельном участке, предоставленном Восточно-
Казахстанскому архитектурно-этнографическому и природно-
ландшафтному музею-заповеднику на праве временного безвозмездно-
го землепользования.
Проект парка направлен на развитие массового спорта, формирование 
культуры активного и экологически ответственного отдыха, сохранение 
и популяризацию природного и этнокультурного наследия региона

.

1. Миссия проекта

Миссия парка - создание гармоничного, устойчивого и инклю-
зивного пространства, сочетающего:

· активный образ жизни и оздоровление населения;
· бережное отношение к природе;
· поддержку культурных и этнографических инициатив;
· отказ от коммерциализации и развлекательных форматов, не 

соответствующих назначению территории.
В рамках данной концепции не предусматривается размещение 

торговых точек, надувных батутов, каруселей, игровых автоматов и 
других аттракционов, способных исказить природно-культурную 
атмосферу парка.



2. Основные функциональные зоны

3.1. Природно-экологическая зона
· Экотропы для пеших и скандинавских прогулок
· Образовательные маршруты и экскурсионные программы
· Площадки для экологических мероприятий и наблюдений за 

природой

3.2. Спортивная зона
· Многофункциональные спортивные площадки: футбол, волей-

бол, баскетбол, теннис
· Зоны для занятий Street Workout и кроссфитом
· Гребной канал длиной 1,5 км
· Каток для зимнего использования

3.3. Оздоровительно-семейная зона

· Прогулочные дорожки, зоны тихого отдыха
· Пространства для йоги, пилатеса и дыхательных практик

3.4. Молодёжная зона
· Скейт-парк, треки для самокатов и BMX
· Пространства для открытых мастер-классов и воркшопов
· Проведение спортивных фестивалей, уличных турниров и 

тренировок

3. Будущее развитие

Развитие парка будет осуществляться с учётом принципов 
устойчивости и уважения к природной среде. В перспективе планирует-
ся:

· Расширение образовательной и просветительской деятельнос-
ти совместно с музеем-заповедником;

· Проведение этнографических, спортивных и экологических 
фестивалей

· Внедрение зелёных технологий: солнечные батареи, дождевые 
коллекторы, система энергосбережения;

· Устройство инклюзивной инфраструктуры для маломобиль-
ных групп населения;

· Разработка природных амфитеатров и открытых павильонов 
для лекций, концертов, кино под открытым небом.



5. Вопрос функционирования пляжа

На территории парка «Самал» расположен городской пляж, являющий-
ся одним из наиболее посещаемых мест отдыха, особенно среди детей и 
подростков из близлежащих жилых районов. В летний период сюда ежедневно 
приходят десятки, а порой и сотни людей.

К сожалению, из года в год в этом районе фиксируются трагические 
случаи гибели как детей, так и взрослых. Основной причиной является быс-
трое и опасное течение реки, а также отсутствие элементарных мер по обеспе-
чению безопасности на воде.

На сегодняшний день на пляже отсутствуют:

·   специализированная спасательная бригада; 

·   оборудованный спасательный пост; 

·   медицинский пункт и дежурный медицинский работник.

Считаем, что эксплуатация данной территории как пляжа потенциаль-
но угрожает жизни и здоровью горожан. В связи с этим рассматривается 
вопрос о недопущении дальнейшего функционирования пляжа в парке 
«Самал». Убеждены, что предотвращение возможных трагедий должно быть 
приоритетом.

Парк «Самал - это не просто зона отдыха. Это шаг в сторону отве-
тственного, здорового и культурного образа жизни. Он станет площадкой, где 
природа, спорт и этнография соединяются в едином, живом пространстве. 
Проект призван служить интересам всех категорий населения, не нарушая 
природный баланс и не допуская коммерциализации территории.

3.8. Развитие этнопарка имени Касыма Кайсенова

Этнопарк имени Касыма Кайсенова - это уникальный природно-
историко-культурный комплекс, целью которого является сохранение, популя-
ризация и развитие этнографического наследия народов Восточного Казахста-
на, а также формирование культурно-познавательной и туристической среды 
для разных возрастных и социальных групп.



1. Ключевые направления развития

1.1. Архитектурно-этнографическая экспозиция
На базе уже перевезённых объектов XIX–XX вв. будет разви-

ваться направление «Живая история»:

1.1.1. Тематическая маршрутизация
· Разработка интерактивных пешеходных маршрутов:
«Жилища и быт казахов конца XIX – начала XX вв.»
«Культура славянских народов: русская изба, белорусская хата»
«Многонациональный Восточный Казахстан: татарская культура»
«Дом-музей К.Кайсенова»
«Литературная карта региона: павильон писателей ВКО и дом 

П.П.Бажова, дом О.Бокея»

1.1.2. Воссоздание интерьеров
Внутреннее оформление экспонатов с использованием подлин-

ных или стилизованных предметов быта.
Звуковое сопровождение (аудиогид с голосами, рассказываю-

щими о жизни в этих жилищах).
Мультимедийные панели с возможностью «виртуального 

погружения» в эпоху.

1.1.3. Интерактивные форматы
Проведение тематических мастер-классов в каждом доме:
В казахском жилище - обучение узорному ткачеству.
В русском доме - роспись по дереву, самоварные чаепития.
В белорусской хате - традиционные блюда и обрядовые песни.
В татарском доме - ремесленные изделия и музыкальные 

вечера.

1.2. Культурно-просветительская деятельность
Организация этнографических мастер-классов (ткачество, 
гончарное дело, вышивка, резьба по дереву).
Литературные вечера у павильона писателей, чтения произве-
дений.
Ежегодные «Этнодни» с представлением культуры каждого 
народа.

1.3. Туристическая и сервисная инфраструктура
Навигация, указатели на казахском, русском и английском 
языках.
Сувенирная лавка с изделиями народных промыслов.



2. Ожидаемые результаты
Увеличение потока туристов (внутренний и въездной туризм).
Рост узнаваемости Усть-Каменогорска как центра этнокульту-
ры.

3.9. Развитие парка имени Жамбыла

Парк имени Жамбыла - значимый историко-культурный объект 
г. Усть-Каменогорска и часть музея-заповедника. Он является старей-
шим парком города и носит имя великого казахского акына Жамбыла 
Жабаева с 1946 года. В 2002 году парк был передан в ведение музея-
заповедника, что открыло новые возможности для его сохранения и 
культурного наполнения.

Миссия:
 Сформировать уникальное культурное пространство, которое 
сочетает в себе функции рекреации, просвещения и сохранения 
историко-культурного наследия, связанного с именем Жамбыла 
Жабаева.

Основные цели:

1. Увековечение памяти Жамбыла Жабаева:
Парк представляет собой живую память о великом акыне, 

символе народной мудрости и духа. Установленный в 2019 году 
памятник авторства С. Сиитова и К. Дулатова стал центральным 
элементом культурной композиции.

2. Создание среды для культурного досуга:
 Развитие парка как пространства для семейного отдыха, 

литературных вечеров, этнофестивалей и народных гуляний.
3. Образовательная и музейная функция:



Использование пространства парка для интерактивных экскур-
сий, открытых уроков, экспозиций под открытым небом, связанных с 
жизнью и творчеством Жамбыла.

Концептуальные направления развития:

· Ландшафтно-архитектурное обновление:
Благоустройство территории с сохранением аутентичной 

атмосферы, создание тихих зон для чтения и размышлений, а также 
интерактивных площадок.

· Информационно-просветительские элементы:
Установка информационных стендов, QR-кодов, аудиогидов с 

рассказами о Жамбыле и истории парка.
· Культурные мероприятия:

Проведение ежегодных мероприятий, приуроченных ко дню 
рождения Жамбыла, фестивалей акынов, встреч с поэтами, музыкаль-
ных вечеров и творческих мастер-классов.

· Инклюзивность:
Обеспечение доступности парка для всех категорий населения, 

включая маломобильных граждан и посетителей с детьми.
Парк имени Жамбыла - это не просто место отдыха, а живое 

культурное пространство, где природа, история и поэзия сливаются в 
единое целое. Его развитие направлено на укрепление культурной 
идентичности города и сохранение памяти о великом акыне для 
будущих поколений.

IV. Принципы и механизмы реализации Концепции

Реализация Концепции развития музея-заповедника осуще-
ствляется на основе следующих принципов:

1. Системность и преемственность – соблюдение целостного 
подхода к сохранению историко-культурного и природного 
наследия, обеспечение логической преемственности между 
этапами развития музея-заповедника;

2. Открытость к инновациям – внедрение современных подхо-
дов, инновационных и цифровых решений в музейную, просве-
тительскую и экспозиционную деятельность;

3. Опора на международный опыт – учет передовых мировых 
практик в сфере сохранения, экспонирования и популяризации 
культурного и природного наследия.
Механизмы реализации Концепции включают:



Разработка и реализация ежегодного Плана мероприятий по 
развитию архитектурно-этнографического и природно-ландшафтного 
музея-заповедника;

Активное освещение деятельности музея-заповедника в 
средствах массовой информации, социальных сетях, а также посре-
дством публикаций и публичных мероприятий;

Вовлечение внешних партнёров - развитие устойчивых связей с 
отечественными и международными фондами и культурными инсти-
туциями.

V.Ожидаемые результаты от реализации Концепции

Осуществление мероприятий, предусмотренных Концепцией 
позволит:

Существенно укрепить научно-теоретическую и методологи-
ческую базу в области этнографии, краеведения, музейного дела и 
природного наследия Восточного Казахстана;

Сформировать целостную модель продвижения этнографичес-
кого и природного наследия региона на национальном и международ-
ном уровне с учетом современных глобальных тенденций;

Активизировать международное сотрудничество в сфере 
культуры, укрепив статус музея-заповедника как культурной платфор-
мы;

Обеспечить введение в научный и музейный оборот новых 
данных о традиционном быте, архитектуре, природе и истории регио-
на;

Повысить туристическую привлекательность региона и вклю-
чить музей-заповедник в устойчивые маршруты внутреннего и въез-
дного туризма;

Обеспечить сохранность и эффективное использование исто-
рико-культурного и природного наследия, сделав его символом куль-
турного единства, устойчивого развития и идентичности Восточного 
Казахстана.

Настоящая Концепция направлена на трансформацию музея-
заповедника в динамично развивающийся культурно-научный центр, 
где история, природа и инновации работают в синергии на благо 
общества и будущих поколений.
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